
La gestion des POCTs en 2015 

Jérémie Gras 
 

Médecin biologiste 
Clinique Saint-Luc Bouge 

 
 

Les Jeudi de Fleurus 

22 octobre 2015 



 
1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ?  

 

2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs 

 

3. La gestion quotidienne des POCTs à Saint-Luc Bouge  

 

4. Alors, plaisir ou corvée ? Quelques mots de conclusion 
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1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Réflexions entendues… 

  

• « Ah non, pas les POCTs ! » 

 

• « Chez nous, les POCTs, personne ne s’en est jamais 
vraiment occupé » 

 

• « Je ne voudrais pas m’occuper uniquement de la 
biologie délocalisée… » 
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1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Pourquoi est-ce délicat de gérer les POCTs ?  

  

• Pour gérer les POCTs, il faut sortir du laboratoire 

 

• Rencontrer des utilisateurs souvent réticents  

 

• Perte de contrôle  

 

• Obligation de de réaction rapide  

 



Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Sortir du laboratoire 

  

• Abandonner les choses en cours  

 

• Quitter sa zone de confiance  

 

• Jouer avec les POCTs, c’est jouer à l’extérieur ! 
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1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Pourquoi est-ce délicat de gérer les POCTs ? 

Les utilisateurs réticents…  

  
• « Ce n’est pas notre travail » 

 
 

• « On est déjà surchargés » 
 
 

• « Ce système, c’est de la m#%*$, je l’ai déjà utilisé 
ailleurs auparavant » 
 
 

• « On ne peut pas continuer à envoyer au labo comme 
avant  ? » 
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1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Pourquoi est-ce délicat de gérer les POCTs ? 

Les utilisateurs réticents…  

   
• « Donc, on fait votre travail maintenant ? » 

 
 

• « La machine est déjà en panne !»  
 

(En fait, ils n’appuient  pas sur la gâchette du scanner) 
 

 
• « La machine déconne complètement ! Non, je blague 

en fait »  
 

 
 

 



Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Perte de contrôle 

  

• Les POCTS ne sont pas « directement » visibles 

 

• Parfois, machines complexes avec peu de prise sur les 
problèmes ! 

 

• Utilisateurs non technologues !  
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1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ? 

Obligation de réaction rapide 

  

• Sans PO2 disponible, la réa est véritablement paralysée 

 

• Faire face aux demandes stressées et stressantes 
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La gestion des POCTs en 2015 
- Plaisir ou corvée au quotidien ? - 



Qu’est-ce qu’un POCT ?  
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Source: directive pratique V2, agréments des laboratoires de biologie clinique (WIV-ISP) 

 

 

  

 

 



Qu’est-ce qu’un POCT ?  
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Source: ISO 22870:2006 

 

 

  

 

 



Qu’est-ce qu’un POCT ? À retenir 
 

• Proximité du patient 

 

• Procédé simple 

 

• Responsabilité du laboratoire de biologie clinique agréé   
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



Cadre légal des POCTs 

 
 

 

  

 

 

Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

3 AOUT 2012. - Arrêté royal modifiant l'arrêté royal du 3 décembre 1999 relatif à l'<agrément> des laboratoires de <biologie> 
clinique par le Ministre qui a la Santé publique dans ses attributions  
ALBERT II, Roi des Belges, 
A tous, présents et à venir, Salut. 
 
Nous avons arrêté et arrêtons : 
Article 1er. Dans l'article 1er de l'arrêté royal du 3 décembre 1999 relatif à l'agrément des laboratoires de biologie clinique par le 
Ministre qui a la Santé publique dans ses attributions, le 2° est complété par les mots 'et ceci à la fois pour les prestations réalisées 
dans le laboratoire et pour les prestations <décentralisées> réalisées au sein de l'hôpital en dehors du laboratoire'. 
Art. 2. A l'article 34, § 1er, du même arrêté, les modifications suivantes sont apportées :  
1° les mots 'dans le laboratoire,' sont abrogés; 
le paragraphe 1er est complété par les mots guillemets tant pour les prestations réalisées dans le laboratoire agréé que pour les 
prestations de biologie clinique réalisées de manière décentralisée'. 
 
Donné à Châteauneuf-de-Grasse, le 3 août 2012. 
ALBERT 
Par le Roi : 
La Ministre des Affaires sociales et de la Santé publique, 
Mme L. ONKELINX  



Qu’est-ce qu’un POCT ? Les applications fréquentes 

 
• Glycémie  

 

• Gaz du sang - Hémoglobine - lactate - bilirubine   

 

• Créatinine 

 

• Corps cétoniques 

 

• Tests de coagulation: INR 

 

• Marqueurs cardiaques  

 

• … 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



Qu’est-ce qu’un POCT ? Les applications fréquentes 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



Sont-ce encore des POCTs ?? 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



Sont-ce encore des POCTs ?? 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



Pourquoi des POCTs ? Les avantages  (1/2) 
 

• Résultats et décision clinique beaucoup plus rapides 

 

 

• Traitements et interventions plus appropriés 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Kazmierczak SC, Clin Chem 57:9; 1219-1220 (2011).  

 

 

  

 



Pourquoi des POCTs ? Les avantages  (2/2) 
 

• Permettent de contrer l’instabilité de certains analytes  

 

• Nécessitent un volume d’échantillon bien moindre   

 

• Réduisent le nombre d’étapes pour obtenir un résultat 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Kazmierczak SC, Clin Chem 57:9; 1219-1220 (2011).  

 

 

  

 



Les inconvénients des POCTs  
 

• Charge de travail pour le personnel soignant  

 

• Coût additionnel 

 

• Opérateurs non technologues 

 

• Parfois, manque de sens des responsabilités des opérateurs 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Kazmierczak SC, Clin Chem 57:9; 1219-1220 (2011).  

 

 

  

 



Cause des erreurs en POCT 
 

• Incompétence des opérateurs 

 

• Non-adhérence aux procédures 

 

• Utilisation de matériel et réactifs non contrôlés 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Kazmierczak SC, Clin Chem 57:9; 1219-1220 (2011).  
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Que coûte une évaluation circadienne de la glycémie ? 

 
 

 

 

B= 0,032613 € (2014)  

Test  B € (B*0,25) 

Glycémie (min 4) 500 4,07  



Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  

Que coûte une gazo ? 

 
 

 

 

B= 0,032613 € (2014)  

Test  B € (B*0,25) Test  B € (B*0,25) 

Hb 40 0,32 Na 60 0,48 

pH, PO2 250 1,99 K 60 0,48 

Sat O2 100 0,8 Cl 60 0,48 

Glucose 60 0,48 

Lactate 125 1 Total 755 6,15  



POCT et qualité 

 
• Norme spécifique: ISO 22870  

 

• Date de 2006 ! 

 

• Référence largement à l’ISO 15189…version 2003 !! 
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2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs  



 
1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ?  

 

2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs 

 

3. La gestion quotidienne des POCTs à Saint-Luc Bouge  

 

4. Alors, plaisir ou corvée ? Quelques mots de conclusion 
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La gestion des POCTs en 2015 
- Plaisir ou corvée au quotidien ? - 
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Clinique Saint-Luc 
Bouge 

 



Nombre d’analyses 

 

Pour 2014:  

 
• Analyses de gaz du sang (nombre d’échantillons): 

 

   37.517 
 

• Evaluation circadienne de la glycémie:  

 

   20.794 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Ressources 

 
• 1 biologiste responsable POCT  

 (10 % de mon temps- quand tout va bien ) 

 

• 1 technologue référent POCT + 1 technologue back up 

 

• Ensemble des technologues de chimie + nuit formés   
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Infrastructure informatique: centralisation 

 
• Cobas 1k : gestion:  

 

• Des appareils 

 

• Des utilisateurs et de leurs certificats  

 

• Des lots de réactifs et des lots de contrôles 

 

• Des résultats rejetés 

 

• … 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Infrastructure informatique: centralisation 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
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Infrastructure informatique: centralisation 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Infrastructure informatique: gestion à distance des 
machines  

 
• Cobas BG link  

 

• Permet une vue permanente sur les 4 appareils délocalisés 

 

• Permet de lancer un contrôle, une calibration, un nettoyage 
cartouche à distance 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Infrastructure informatique: gestion à distance des 
machines  
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Parc machine – avant 2013  

 
• 15 Accuchecks Inform  

 

• 1 Cobas B221 en réa  

 

 (Cobas B221: analyseur « lourd ») 

 

• (1 Cobas B221 également au labo) 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Parc machine – depuis 2013  

 
• 22 Accuchecks Inform II 

 

• 3 Cobas B123 en réa  

 

• 1 Cobas B123 en salle d’opération 

  (Cobas B123: analyseur cartouche) 

 

• (1 Cobas B123 également au labo) 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Parc machine – Cobas B123 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 

USB 

Imprimante 

Interface 

Ecran 

AutoQC module  

AutoQC pack 

Fluid Pack 

Porte frontale 

Chambre de mesure,  

Sensor cartridge 

U 

../../../engelb2/Start.pps


Parc machine – Cobas B123 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Parc machine – passage aux analyseurs « Cartouche » 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
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Parc machine – passage aux analyseurs « Cartouche » 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 

De Koninck AS et al, CCLM 50(6):  1083-1091. (2012) 

 

 



Parc machine – passage aux analyseurs « Cartouche » 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 

De Koninck AS et al, CCLM 50(6):  1083-1091. (2012) 

 

 

  



Documentation qualité 
 

 

  

 

 

3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Les formations POCTs dispensées à Saint-Luc Bouge 

 
1. Formation « opérateur » AccuCheck Inform II 

 

2. Formation « opérateur » Cobas B123 

 

3. Formation « retraining » Cobas B123 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Fonctionnement quotidien des glucomètres 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



POCT glucomètres: utilisation clinique 
 

 

 

 
• Hyperglycémie= 

• ↑ durée du séjour 

• ↑ infections 

• ↑ mortalité chez le patient non critique 

 

• Cibles glycémie:  
• Pré-repas:   <140 mg/dL 

• A tout moment:  <180 mg/dL 

 

 

 

 

 

 

 
Umpierrez GE et al. JCEM 97(1): 16-38. 2012. 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



POCT glucomètres: utilisation clinique 
 

 

 

 
• Monitoring glycémie à faire chez:  

 

• Tout patient diabétique 

 

• Tout patient hyperglycémique à l’admission 

 

• Tout patient nourri par sonde gastrique ou 
nutrition parentérale 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 

 
Umpierrez GE et al. JCEM 97(1): 16-38. 2012. 



Fonctionnement quotidien des glucomètres 

 
• Chaque opérateur est  formé et dispose d’un certificat 

 

• Identification de l’opérateur par code-barres  

 

• L’utilisateur scanne aussi le code-barre de la boîte de tigettes 

 

• Contrôle qualité obligatoire 2 niveaux / 24 heures pour chaque 
appareil 

 

 

 

 

 

  

Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Les problèmes quotidiens: glucomètres 

 
• Erreur ou absence d’identification patient  

 

• Gestion des stagiaires infirmières  

 

• Rares problèmes techniques:  

 

• Blocages du système 

 

• Problème ponctuel au niveau du bloc batterie  
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Les problèmes quotidiens: glucomètres 

 
• Difficultés de travailler simultanément avec deux lots de tigette  

 

• Nécessité de remplacer l’entièreté du lot utilisé à un étage 
donné  

 

• De temps à autres, retour d’appareils… 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



POCT glucomètres: contrôle externe  
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3. La gestion quotidienne des POCTs à Saint-Luc Bouge 



POCT gaz du sang: exemples d’utilisation clinique  
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 

Contexte  Prélèvement  Fréquence Paramètres clés  

Post- CABG Artériel  1x/h puis 1x/2h PO2, iono, lactate 

Post- CABG Veineux 1x/ 6h Sat O2 

Sevrage respirateur Artériel 1x/30 minutes PO2, PCO2 



POCT gaz du sang: fonctionnement quotidien 

 
• Identification patient, médecin, opérateur par code-barres  

 

• Résultat « ticket » + intégration dans le dossier médical  
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



POCT gaz du sang: problèmes quotidiens 

 
• Erreur ou absence d’identification patient, de l’opérateur, du 

médecin prescripteur  

 
• Ceci ne produit aucun résultat (non-entrées bloquante)  

 

• Rares problèmes de paramètre bloqué pour cause de calibration 
manquée 

 

  

 

 

Jérémie Gras - La gestion des POCTs en 2015 – Fleurus 22 Octobre 2015  

3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



POCT gaz du sang: problèmes quotidiens 

 
• Erreur ou absence d’identification patient, de l’opérateur, du 

médecin prescripteur  

 
• Ceci ne produit aucun résultat (non-entrées bloquante)  

 

• Rares problèmes de paramètre bloqué pour cause de calibration 
manquée 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



Les axes d’amélioration 

 
• Réduire les non-conformités concernant les identifications 

patient 

 

• Exploitation statistique des données de contrôle qualité 

 

• Intégration des ACTs dans la gestion des POCTs 
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3. La gestion quotidienne des POCTs                
à Saint-Luc Bouge 



 
1. Pourquoi personne n’aime les POCTs ?  

 

2. Ce qu’il faut savoir sur les POCTs 

 

3. La gestion quotidienne des POCTs à Saint-Luc Bouge  

 

4. Alors, plaisir ou corvée ? Quelques mots de conclusion 
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La gestion des POCTs en 2015 
- Plaisir ou corvée au quotidien ? - 



Aspects corvée … 

 
• Sortir de son confort au laboratoire ! 

 

• Difficulté de rencontrer les réticences 

 

• Résoudre les problèmes immédiatement  

 

• Prenant en termes de formation  
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4. Alors, plaisir ou corvée ?              
Quelques mots de conclusion 



Aspects plaisir ! 

 
• Technologie intéressante  

 

• Evolution permanente  

 

• Impact clinique immédiat et évident  

 

• Contacts cliniciens et infirmières(ers) passionnants  

 

• Il y aura toujours besoin de POCTs !! 
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4. Alors, plaisir ou corvée ?              
Quelques mots de conclusion 



Le futur des POCTS 
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4. Alors, plaisir ou corvée ?              
Quelques mots de conclusion 



Référente POCT 
Marie-Pierre Chauvaux 
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